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Teoria y practica de las valoraciones de impacto sobre el
menor

La Convencién de la ONU sobre los Derechos del Nifio no ofrece ningiin método o solucién ya preparado para
hacer frente a los diversos problemas relacionados con las condiciones de desarrollo de nifios y jévenes. Lo que si
hace es presentar un conjunto de requisitos ineludibles que han de ser respetados por todas aquellas personas
que, de una manera u otra, adoptan decisiones que afectan a nifios y jovenes o que tienen alguna responsabilidad
sobre éstos. Una de estas disposiciones, por ejemplo, es que todas las decisiones que atafien a los menores deben
tener como punto de partida “el interés superior del nifio”. También estipula que el menor ha de tener la
oportunidad de pronunciarse sobre todos los asuntos que le conciernen, y que sus opiniones han de tomarse en
consideracion a la hora de adoptar la decision. En este sentido, la mencionada Convencidon marca el inicio de una
perspectiva infantil sistematica en las actuaciones y procesos de toma de decisiones sobre actividades que
implican a nifios y jovenes.

Valoraciones de impacto sobre el menor

Las valoraciones de impacto sobre el menor son una herramienta para la implantaciéon de la CDN y de su articulo
3°, al conceder en la practica la prioridad a los intereses del nifio de una forma concreta y estructurada. Las
valoraciones de impacto incluyen diversos componentes, tales como estimaciones, analisis, revisiones y
evaluaciones. La valoracion de impacto sobre el menor podria definirse como una estimacién previa del impacto
que puede tener una decisién sobre el menor o grupo de menores concernidos por ésta. Ello implica la
determinacién de una conexién causal con anterioridad, es decir, la planificacién estructurada y la exploracién de
lo mas conveniente para el nifio o ninos. Las valoraciones de impacto sobre el menor guiadas por un ajustado
analisis y ponderacién ofrecen una base mas elaborada para el proceso de toma de decisiones, facilitando asi la
valoracién global del impacto que tendra dicha decisién en el menor o grupo de menores.

Recomendaciones del Comité de los Derechos del Nitio de 1a ONU

El Comité de los Derechos del Nifio de la ONU, con base en Ginebra, recomienda a todos los paises que hayan
ratificado la CDN la realizacién de valoraciones de impacto sobre el menor en todas las decisiones que afecten a
este colectivo. Los estados, o bien el organismo en que éstos hayan delegado su mandato, han de garantizar la
integracion de los intereses del menor o menores en el proceso de toma de decisiones. Entre otras cosas, el Comité
establece lo siguiente:

“La implementacién de los principios y disposiciones de la Convencién debe dar prioridad a los ninos,
particularmente en lo que concierne al principio del interés superior del menor. Por consiguiente, se recomienda
que la formulacién de opciones y propuestas estratégicas vaya acompafnada de una valoraciéon de su impacto
sobre los menores, al objeto de que los responsables de adoptar la decision estén mejor asesorados tanto en la
formulacién de estrategias como en lo relativo a sus consecuencias sobre los derechos del nifio”.
El Comité de los Derechos del Nifio de la ONU también ha establecido una serie de conexiones en las que
recomienda particularmente la elaboracién de valoraciones de impacto sobre el menor, por ejemplo, en la
aprobacion de:

e Cualquier tipo de politica o directriz sobre diversas actividades

e Nuevas leyes o normativas

e Un presupuesto anual, a nivel nacional, regional y local

e Cambios organizativos o administrativos a todos los niveles de la sociedad
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Definiciones basicas '

— Impacto

Las repercusiones globales, ya sean directas o indirectas, de una politica, estrategia, programa, ley, proyecto o
proposicion sobre un menor, grupo especifico de menores y ninos en general.

- Valoraciones de impacto

Una combinacién de procedimientos, métodos y herramientas para la determinacion de los efectos potenciales de
una politica, estrategia, programa, ley, proyecto o proposicién sobre un menor o grupo de menores, asi como la
distribucion de dichos efectos sobre éstos.

— Estimaciones de impacto

La valoracion sistematica del impacto de una politica, estrategia, programa, ley, proyecto o proposicién por parte
de un conjunto de expertos, responsables con capacidad de decision y representantes de aquellas personas que
puedan verse afectadas por la iniciativa. Se basa en el intercambio de la informacion disponible acerca de los
participantes implicados, incluyendo las experiencias acumuladas en ejercicios e investigaciones previos de
caracter similar.

- Andlisis de impacto

El analisis implica un examen en profundidad de una politica, estrategia, programa, ley, proyecto o proposicion, su
impacto potencial sobre el nifio o nifios y el margen de ajuste de dicha iniciativa para lograr un impacto mas
positivo. Incluye el repaso de los datos disponibles, la exploracién de las diversas opiniones, las experiencias y
expectativas de aquellos que pudieran verse afectados y, en caso necesario, la produccién y el analisis de nuevos
datos. Normalmente, un analisis de impacto incluye una amplia gama de conocimientos multidisciplinarios y una
combinacion de distintas metodologias. Los recursos y tiempo necesarios para su realizaciéon son por necesidad
superiores que en el caso de una estimacion de impacto, que es mas rapida.

— Revision de impacto

En ocasiones, la politica, estrategia, programa, ley, proyecto o proposicion es tan amplia que resulta inviable su
analisis en profundidad. En ese caso, debe considerarse la posibilidad de llevar a cabo una revisién de impacto. Este
tiene como fin la realizacién de una convincente estimacién sintetizada de las repercusiones mas significativas de
la iniciativa sobre el menor o grupo de menores, sin tener necesariamente que esclarecer con toda precision el
impacto de las diversas partes de la iniciativa o paquete de iniciativas sobre aspectos especificos de las
consecuencias sobre el menor o grupo de menores.

Se basa fundamentalmente en una revision de los analisis previamente publicados de propuestas similares. Al
igual que en los analisis de impacto, se recurre a paneles de expertos y otros métodos para la revisién de las
valoraciones disponibles sobre la propuesta.

La diferencia entre un analisis y revisiéon de impacto radica en el tipo de politica, estrategia, programa, ley,
proyecto o proposicidn objeto de estudio. También se basa en el grado en que se pretende relacionar de forma
directay, posiblemente, cuantificar o en otra manera calibrar la causa y el efecto, o bien proporcionar una amplia
vision de conjunto del impacto.

- Evaluacién de impacto
La evaluacion de impacto sobre el menor implica una apreciacion de los resultados a corto plazoy de las

repercusiones a largo plazo, previstas y no previstas, sobre los menores tras un periodo determinado de ejecucién.
La evaluacion de impacto sobre el menor requiere conclusiones sélidas y fiables acerca de los resultados reales.

' “Valoraciones de impacto sobre la salud, conceptos principales y propuesta de enfoque”.
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Debe desembocar en recomendaciones con vistas al futuro destinadas a limitar los efectos adversos de las
medidas adoptadas.

Algunos puntos de partida importantes

Como ya se ha mencionado, actualmente no existen directrices mas concretas sobre el procedimiento a seguir
para la elaboracion de una valoracion de impacto sobre el menor, ya sea a nivel nacional, regional o local. Las
valoraciones realizadas hasta ahora han adoptado un esquema sencillo de estimacion de impacto. En esta seccién
se describe la experiencia global al respecto de la que dispone Suecia en este momento, asi como la experiencia
adquirida gracias a las actividades de profundizacién emprendidas por la Defensoria de Menores. Los argumentos
presentados son de caracter general y aplicables a todo tipo de actividades, nifios o grupos de ninos implicados y
nivel social en que se vaya a desarrollar la valoracién de impacto.

La experiencia ha demostrado que, para un éptimo desarrollo y aprovechamiento de las valoraciones de impacto
sobre el menor, éstas no deben llevarse a cabo de una manera arbitraria o inadecuadamente superficial. Las
disposiciones de la CDN referentes a la determinacién del interés superior del menor deben tomarse como punto
de partida para un desarrollo y cambio mas a largo plazo y perseverante dentro del organismo en cuestién. Por lo
tanto, han de desarrollarse sistemas y estructuras de apoyo para este procedimiento, de forma que no se
abandone dicha responsabilidad al funcionario especifico a cargo. Al mismo tiempo, todos los miembros de la
organizacion deben esforzarse por integrar una perspectiva infantil en su forma de pensar, lo que puede conllevar
una amplia delegacién de responsabilidades. Asi pues, el organismo debe ser capaz de confiar en el sentido comun
de los individuos que lo componen y en su capacidad para determinar el momento y la forma de llevar a cabo una
valoracion de impacto sobre el menor. No obstante, hay una serie de puntos de partida importantes que deben
discutirse y delimitarse en cada actividad que implique una valoracién de impacto sobre el menor: a qué menor o
grupo de menores concierne la iniciativa y qué tipo de iniciativas y decisiones se deben analizar de esta manera.

También esta el asunto de coémo configurar la valoraciéon de impacto sobre el menor y qué tipos de impacto sobre
el menor se deben analizar.

¢A qué menores o grupo de menores afecta la iniciativa?

Una de las cuestiones centrales es si la iniciativa o decision afecta a un menor en concreto, a los nifios en general o
a un colectivo de menores especifico y definido. En el articulo 3° se incluye tanto el aspecto colectivo como el
individual. La primera parte de este articulo hace referencia a los ninos en plural, mientras que la dltima remite al
nino en singular: “En todas las medidas concernientes a los nifios... una consideracién primordial a que se atendera
serda el interés superior del nifio”. Los dos niveles abarcados en este articulo pueden suponer un dilema en
determinadas situaciones. Después de todo, una decision puede afectar tanto a un nifio en concreto como a un
colectivo de menores o a todos los nifos del pais. Una vez mas, el interés superior del nifio en particular puede
chocar con los de un colectivo de menores. Ello hace preciso dilucidar qué decisiones pueden afectar a un nifio en
concreto, a los ninos de un municipio o provincia y cuales pueden repercutir sobre los nifos en general.

En el marco de la valoraciéon es importante también tener en consideracién que los menores no son un colectivo
homogéneo. Los nifos tienen diferentes necesidades y circunstancias, en funcién de su sexo, edad, nivel
socioeconémico, bagaje cultural y origen étnico y, en su caso, discapacidades. Lo que resulta mas conveniente para
un menor en una situacién determinada puede no ser lo mejor en otra situacién. Aquello que favorece a un
colectivo de nifos puede resultar perjudicial para otro, etc. Por lo tanto, tienen que hallarse formas de armonizar
estas perspectivas diferentes a nivel de individuo y de grupo en relacién a las condiciones especificas de cada caso
en concreto.

¢(0Qué iniciativas o decisiones deben someterse a examen?

Obviamente, resulta dificil anticipar las decisiones que pueden afectar a los menores y cuales no. Por consiguiente,
es imposible especificar en términos absolutos las resoluciones que deben o no incluirse en el requerimiento de
una valoracién de impacto sobre el menor. Esta decisién debe ser adoptada en el seno del organismo en cuestion.
El grado de impacto de una decisién especifica concerniente a los nifios ha de ser el principio director a la hora de
establecer si ha de elaborarse una valoracion de impacto y en qué medida ha de ser documentado. Por lo tanto,
antes de tomar cualquier decision, debera plantearse dentro del organismo si la decisién va a tener una
repercusion directa y palpable sobre los menores. Esta cuestion tiene que plantearse lo antes posible en el proceso



/CHILD IMPACT ASSESSMENTS — TRADUCCION DEL INGLES/

de toma de decisiones. Si |a respuesta es negativa, debera renunciarse a la valoracién de impacto sobre el menor.
En caso de que la respuesta sea positiva, se ha de elaborar una valoracion acerca de la magnitud del impacto sobre
los ninos. Si se llega a la conclusién de que el impacto no seria muy amplio, los responsables de la actuacion en
cuestion deberan determinar la conveniencia o no de una valoracién de impacto. Si, por el contrario, se considera
que la decision va a tener unas repercusiones importantes o bastante considerables, debera llevarse a cabo una
valoracion de impacto sobre el menor. Siempre se ha de recabar las opiniones de los nifios y jovenes a no ser que
existan razones especiales que lo desaconsejen.

¢0Qué forma debe adoptar una valoracion de impacto sobre el menor?

Hay varios tipos posibles de valoraciones de impacto sobre el menor. Las descripciones del apartado “Definiciones
basicas” pueden resultar de ayuda, fundamentalmente en la determinacién del tipo de valoracién de impacto
sobre el menor necesario para la cuestion correspondiente. Hay asuntos simples cuyo impacto es facilmente
predecible y sencillo de evaluar. En casos de este tipo puede resultar suficiente con una estimacioén de impacto
sobre el menor. Existen también decisiones cuya evidente razon de ser es la promocion del interés superior del
menor, como, por ejemplo, la designacién de un defensor del alumno o los cambios estructurales en un edificio
escolar. En estos casos puede resultar recomendable elaborar una evaluacion de impacto sobre el menor para que,
una vez que se hayan llevado a la practica las decisiones, analizar si las medidas adoptadas han surtido el efecto
deseado desde el punto de vista de los menores. La labor resulta mucho mas complicada cuando, por ejemplo, ha
de analizarse el impacto del cierre de un centro escolar, el recorte de presupuestos, las reestructuraciones
organizativas, etc. Antes de adoptar una decision de este tipo, probablemente habra una mayor necesidad de
recoger una base sélida de informacién para poder analizar las consecuencias respecto a la CDN y llevar a cabo un
minucioso examen del interés superior del nino mediante un analisis del impacto sobre el menor. Finalmente se
ha de mencionar que existen cuestiones y decisiones que, a la luz de una valoracién mas detenida, pueden afectar
a colectivos tan amplios de nifios o a relaciones tan complejas entre diferentes sectores de la sociedad que haga
necesaria la elaboracién de una revision de impacto sobre el menor.

Queda claro que la importancia y responsabilidades de la actividad determinaran el tipo necesario de valoracion
de impacto sobre el menor a realizar. Hay un amplio abanico de decisiones de este tipo que afectan a ninos y
jovenes, pero aplicadas dentro de actividades muy diferentes. Es imposible encontrar un modelo que se adecue a
todo tipo de actividad. Teniendo esto en consideracion, no es viable ni tampoco necesario regular en detalle |a
estructura que ha de adoptar una valoracién de impacto sobre el menor. Cada tipo de valoracién de impacto debe
adaptarse a la situacion en concreto. Siempre que el personal responsable de la actividad esté familiarizado con
los principios basicos y el contenido subyacente de la CDN, debera dejarse que determinen ellos mismo la
metodologia y estructuracién de la valoracién de impacto sobre el menor.

¢(Qué consecuencias deben analizarse?

Nunca es sencillo elaborar una valoracion de impacto sobre el menor. Ha de delimitarse si la decision tiene un
impacto directo o indirecto sobre los ninos, aquiy ahora o en el futuro, asi como las consecuencias que precisan de
analisis a la hora de considerar el interés superior de los pequenos. Una vez mas hay que constatar que no existen
respuestas prefabricadas. Es imposible anticipar todas las consecuencias potenciales de una toma de decisiones
operacional. La consecuencia o efecto de una decisioén consiste normalmente en una cadena de eventos, en el que
cada uno de los efectos origina a su vez uno nuevo, y asi casi ad infinitum. La sucesién de consecuencias debe
limitarse a aquellas que resultan mas importantes para los menores. A fin de obtener una imagen realista de la
manera en que una decisidn puede repercutir, por ejemplo, sobre los nifios, es preciso concentrarse en los efectos
concebibles que no estén demasiado apartados de la cadena.

Esta tarea debe articularse segun dicte el sentido comun. Es fundamental que la operacién no desemboque en un
intento de clarificar todas y cada una de las repercusiones concebibles que puedan afectar a los nifios. Tal empeno
de integridad es susceptible de convertir |a tarea en algo a todas luces complicado e, incluso, inutil.

Otra dificultad con la que uno se puede topar en la realizacion de un analisis de impacto surge cuando se tiene que
determinar si las consecuencias identificadas pueden producirse o no como resultado de la decision adoptada. Tal
vez sea dificil distinguir el vinculo entre los diversos factores condicionantes. Si la relacién causa-efecto es dificil de
dirimir con un grado razonable de fiabilidad después del evento, obviamente resultara tanto mas dificil hacerlo
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con anterioridad. En la fijacion de los objetivos deben tenerse en cuenta estos problemas y, por consiguiente, la
limitada fiabilidad y carencias del analisis de impacto. Las expectativas deben ajustarse a los limites posibles.

El interés superior del nifio — s6lo un marco de referencia

“El interés superior del nino” es una ambigua expresién susceptible de diversas interpretaciones. El hecho de que
el interés superior del menor no haya sido definido con mas detalle implica el riesgo de que cada responsable
aplique su propia interpretacion, aventurando el derecho del nifio a ser tratado equitativamente ante la ley. Por
otro lado, una interpretacion flexible hace posible un mayor margen de accién para el menor como individuo y sus
propias opiniones. £n consecuencia, el concepto de interés superior del nifio solo puede constituir el marco de
referencia de una valoracion de impacto. Dicho marco de referencia debe ser rellenado con la propuesta o asunto
especifico y con las condiciones particulares de este nifo o colectivo de nifios, ha de moldearse conforme a la
naturaleza de la actividad en cuestion y afianzarse en los procesos operativos y de toma de decisiones. Asi pues,
una valoracién de impacto de un asunto que implique el interés superior de un menor o grupo de menores debe
preceder a toda decision y, en la medida de lo posible, tener una base cientifica y un seguimiento y evaluacion
sistematicos. Ademas, ha debe proporcionarse a los nifios y jovenes la oportunidad de expresar sus propias
opiniones.

En otono de 2000, la Defensoria de Menores desarrollé un modelo de analisis de impacto sobre el menor como
instrumento de apoyo operativo y de toma de decisiones basado en la CDN. Actualmente, se esta sometiendo a
prueba este modelo con dos “grupos de referencia” —uno para el ambito municipal y provincial y otro a nivel de
administracién del estado—en asociacion con la Defensoria de Menores. Este modelo puede considerarse como
una especie de “mapa mental” y emplearse para la determinacion del interés superior de un menor, un grupo de
menores o los nifos en general en relacién a una medida o asunto especifico. El modelo es aplicable a diferentes
tipos de actividades y en todos los niveles sociales. Su funcién es ofrecer unos cimientos sobre los que asentar el
analisis de impacto, que pueda ser adaptado posteriormente al papel y responsabilidades de la actuacion en
cuestion y al asunto objeto de estudio.

A partir de la primavera de 2001, el modelo estara disponible en la pagina web de la Defensoria de Menores:
www.bo.se.

Esta pagina web incluye también una versién mas detallada de la publicacién “Valoraciones de impacto sobre el
menor —experiencias en Suecia”.

Un modelo para el analisis de impacto sobre el menor

1. Guia

A través de los articulos basicos de la CDN (n°® 2, 3, 5,12 y demas articulos relevantes para los analisis de impacto
sobre el menor)

2. Condiciones previas
A través de legislacion, estudios preliminares, reglamentos, directrices y politicas referentes al asunto en cuestion

3. Base cientifica

Conocimientos adquiridos a través de investigaciones, participaciéon de expertos, estudios y encuestas de menores
referentes al asunto en cuestion

4. Proceso operativo

(a través del caracter y mandato de la actividad)

Prospeccion
Descripcion
Analisis
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Ensayo
Evaluacion

Cuestiones relacionadas con la propuesta en cuestion

¢Qué impacto tendra la propuesta sobre el nifio o nifios?

¢Coémo se vincula la propuesta con las disposiciones incluidas en la CDN?

$Qué problemas especificos o conflictos de intereses puede conllevar la propuesta?

¢{Como afecta y se ve afectada la propuesta en relacién a otros factores?

¢En qué medida recoge la propuesta los puntos de vista del nifio o nifios y como se han obtenido dichas opiniones?
¢Qué medidas compensatorias pueden requerirse?

¢Cuales son los costes y beneficios asociados a la propuesta desde el punto de vista de la sociedad, los particulares
y los colectivos especificos?

(Existen otros elemento importantes para el asunto en cuestion?

UN MARCO TIENE CUATRO LADOS

El examen del interés superior del menor —independientemente del ambito de la propuesta o asunto planteado-
debe basarse siempre en lo especificado a los lados del marco, a saber, las disposiciones vigentes de la CDN y el
conocimiento derivado de la ciencia y la experiencia contrastada.

Finalmente, las actividades y mandato del organismo correspondiente constituyen el molde de ajuste de la
valoracion de impacto sobre el menor y el proceso operativo.

1. La CDN como guia

Aunque los diversos articulos de la CDN no describen en si mismos el interés superior del nifio, en su conjunto
constituyen una guia de caracter general. El articulo 3°, acerca del principio del interés superior del menor, debe
ser naturalmente considerado como una regla ética y moral basica en la realizacion de los diferentes derechos que
engloba la CDN. Otra importante directriz es el al articulo 12°, que aborda el respeto por las opiniones del menor, lo
cual lo vincula estrechamente con el articulo 3°, donde se establece que el interés superior del nifio debe ser la
consideracion primordial. Para poder determinar cual es el interés superior del menor, se debe conceder a éste la
oportunidad de expresar su parecer. Si se desea satisfacer el interés superior del nifio, se ha de otorgar importancia
a las opiniones del pequerio. Hasta que no se haya dado al menor la ocasién de manifestar sus opiniones y éstas
hayan sido tenidas en cuenta en las decisiones adoptadas, no se podra delimitar y enfocar el interés superior del
menor.

Los otros principios basicos de la CDN, relativos a la prohibicion de la discriminacion, al derecho a la vida y al
desarrollo (articulos 2° y 6°), son también de una importancia suprema a la hora de valorar el interés superior del
nifo. Por otra parte, los demas articulos de la CDN defienden un conjunto de derechos de caracter universal
relativos a las necesidades e intereses de los nifos. En este sentido, también se ofrece una definicién general de lo
que deberia considerarse el interés superior del nifio en diferentes ambitos, como, por ejemplo, la asistencia
sanitaria, la educacion, el tiempo libre y los nifios especialmente desprotegidos. Otras convenciones en materia de
derechos humanos pueden igualmente servir de orientacion para el asunto bajo consideracion.

2. Las condiciones previas se recogen en la legislacion, estudios preliminares, reglamentos,
directrices y estrategias
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Las valoraciones de impacto sobre el menor exigen un enfoque profesional en los procesos de toma de decisiones
que afecten a nifios y jovenes. El profesionalismo en este ambito presupone un conocimiento basico de la manera
en que estan formulados los intereses o derechos del nifio en la legislacion nacional vigente, estudios
preliminares, directrices, reglamentos y politicas en relacién con el asunto bajo consideracién. Obviamente, la
legislaciéon nacional define normalmente las condiciones previas para la determinacién del interés superior del
menor. Aqui podrian incluirse las leyes en materia de educacion, servicios asistenciales y acceso, delincuencia y
penalizacion, atencion y servicios médicos, participacion y poder de influencia, etc.

3. La base cientifica viene determinada por la investigacion, las encuestas y los estudios

Se debe disponer asimismo de un conocimiento general acerca de las necesidades, desarrollo e intereses de los
ninos dentro del campo especifico en el que se va a llevar a cabo la valoracion de impacto sobre el menor.

Actualmente, se exige cada vez un mayor énfasis en el analisis de los riesgos asociados al entornoy al aspecto de
la salud, sometiéndose a una mayor presién a actuaciones de diversa indole para la demostracién de los beneficios
derivados las medidas aplicadas a nifios y jévenes en centros escolares, servicios médicos y sociales y otras areas
relacionadas. Por consiguiente, las investigaciones, encuestas, estudios han de concentrarse en el campo en
cuestion. Una de las complicaciones constantes radica en la dificultad de predecir el desarrollo del nifio, por su
caracter eminentemente variable. No todas las condiciones previas son conocidas ni definibles, pudiendo ademas
anadirse nuevas circunstancias y factores a lo largo de ese desarrollo.

4. El proceso operativo se basa en el mandato para esa actuacion

Dado que las valoraciones de impacto sobre el menor se centran basicamente en el planteamiento de cuestiones
fundamentales, resulta dificil establecer un conjunto normalizado de planteamientos. Como ya se ha
mencionado, es de esperar que el disefio de la valoracion de impacto sobre el menor tenga que adaptarse a la
situacién concreta y al rol y mandato para esa actividad. No obstante, por lo general, la valoracién de impacto ha
de ajustarse a un procedimiento y a unas rutinas de documentacién definidas para cada actuacién. La valoracién
de impacto debe ser breve, puede perfectamente ilustrarse con figuras y tablas, ha de incluir resimenes claros y
estar editada de forma que se resalten los puntos esenciales. El objetivo es que resulte facilmente comprensible
para las personas a las que concierne la decisién. El proceso operativo de una valoracién de impacto sobre el
menor tiene que contener las siguientes etapas:

— Prospeccion

— Descripcion

— Analisis

—Ensayo

—Evaluacion

UN MARCO TIENE TAMBIEN CONTENIDO

La seccion siguiente enlaza las diferentes etapas del proceso operativo con los asuntos especificados en el
contenido del marco. Estos conceptos pueden emplearse como puntos de partida, independientemente de que el
asunto en cuestion haga referencia a un nino en particular, un grupo de ninos o los nifios en general, y de la
actuacion dentro de la que se gestiona el asunto. Sin embargo, esta seccion no ofrece ninguna indicacion
exhaustiva de las cuestiones que deben incluirse en una valoracién de impacto sobre el menor o de la manera
detallada en que debe disenarse un proceso operativo. Como ya se ha sefalado anteriormente, tanto el contenido
como la forma deben adaptarse a la situacién concreta.

Prospeccion:

La primera etapa del proceso operativo tiene que incorporar una encuesta y un plan donde se especifiquen la
formay el lugar en que se va a recabar la informacién y el conocimiento necesarios. También ha de determinarse si
hay disponible informacién basica suficiente o si se deben obtener mas estadisticas o datos de prospeccién o
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investigacion antes de poder adoptar una decision. Entre la informacion necesaria, por ejemplo, se incluye la
identificacion de los colectivos de nifios implicados en el asunto y sobre los que puede repercutir la actuacion, asi
como aquellos que pueden excluirse.

Debe prestarse especial atencion a las condiciones de vida de los menores con necesidades especiales, tales como
ninos residentes en zonas urbanas, ninos pertenecientes a grupos minoritarios, pequenos con discapacidades,
ninos de familias desfavorecidas en el plano socioeconédmico y menores especialmente vulnerables, con
enfermedades mentales o fisicas, problemas escolares (acoso, dificultades de lectura y escritura, etc.) o problemas
neuropsiquiatricos. Otro conocimiento imprescindible que ha de obtenerse son las opiniones personales del nifio o
grupo de ninos acerca del asunto en cuestion.

Descripcion:

La siguiente etapa del proceso operativo incluye la preparacion de una descripciéon basada en el material
acumulado. Es importante que el tema a consideracién —la propuesta, presupuesto o decision estratégica—sea
examinado dentro de su contexto. Ha de detallarse la normativa aplicable en el ambito correspondiente, asi como
la relacion de la iniciativa en curso con los articulos de la CDN. Igualmente debe presentarse con claridad el nifio o
colectivo de nifios afectados por el asunto especifico. En la descripcion se ha de mostrar los nifios o grupos de
ninos basicamente implicados, ya sea de forma directa o indirecta, la forma en que les concierne y cémo han sido
identificados. A veces puede resultar conveniente ilustrar este punto en razén del sexo, edad, etapa de desarrollo y
circunstancias personales del nifio o nifios, asi como dentro de su familia, entorno y red de relaciones donde, por
ejemplo, puede incluirse el jardin de infancia, el centro escolar, el tiempo libre y los comparieros. Aparte de ello, se
debe describir los puntos de vista de los ninos implicados, junto con una explicacion de la metodologia empleada
para entrevistarlos. Ha de incorporarse asimismo una descripcion de las partidas incluidas en el desembolso
econémico asociado a esta medida y de la persona o colectivos a los que se ha destinado, asi como la
documentacion en que se ha basado el presupuesto.

Analisis:

La tercera etapa del proceso operativo ha de consistir en un analisis de problemas donde se examine en mas
profundidad los motivos de la propuesta y sus consecuencias. Naturalmente, uno de los requisitos imprescindibles
para cualquier propuesta es que las consecuencias positivas tengan mayor peso que las negativas. ;Qué factores,
problemas o necesidades han motivado la propuesta? ;Cual es su finalidad y propésito? ;Han cambiado las
premisas de la propuesta a resultas de los puntos de vista manifestados en el dialogo con los nifios? Por supuesto,
una parte importante de la fase analitica es la que concierne a la definicién de la relacion entre la propuesta y las
disposiciones de la CDN. Ello implica el analisis de los datos objetivos o los diversos efectos de la toma de
decisiones. La propuesta ha de ser analizada en particular en relacién con los grupos de ninos con necesidades
especiales que eventualmente hayan podido identificarse durante la etapa de prospeccion. El analisis debe
también arrojar luz acerca de los conflictos entre el interés superior del nifo y los demas intereses (por ejemplo,
los de la persona que lo cuida, la economia del pais, etc.), asi como la relevancia de estos otros intereses en relacion
al interés superior del pequeno. También debe especificarse la conveniencia o no de garantizar las necesidades,
intereses o derechos del nifio o ninos mediante medidas o iniciativas compensatorias y, en ese caso, la forma de
hacerlo, cuando el interés superior del nifio o nifios deba someterse a otros intereses.

Las repercusiones financieras de la propuesta deben analizarse también en el marco de la actuacion. El analisis de
los posibles beneficios de la propuesta o asunto en cuestion adquiere una importancia similar al examen de los
costes asociados. Puede tratarse de beneficios de caracter socioeconémico, en forma de una mejora de la salud y
nivel educativo de los nifos en general, pero también de beneficios en relacién a las expectativas del nifio como
individuo, tales como la ausencia de problemas fisicos o mentales en el futuro. Normalmente es posible analizar el
coste de las iniciativas publicas en pro de los nifios y jovenes. Sin embargo, los beneficios pueden resultar mucho
mas dificiles de describir, dado que esto exige un conocimiento de los efectos de dichas medidas.
Desgraciadamente, las evaluaciones de tipo econémico de las actuaciones en el ambito de la politica social son
todavia bastante escasas. En resumen: los aspectos incluidos en el marco del modelo presentado mas arriba -
aspectos que el Comité de los Derechos del Nino de la ONU ha recomendado incorporar a las valoraciones de
impacto sobre el menor—deben ser objeto de prospeccion, descripcion y analisis.

Ensayo:
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La cuarta etapa del proceso operativo esta relacionada con lo que es el nucleo en si de las valoraciones de impacto
sobre el menor: el ensayo y la toma de decisiones. El examen del interés superior del nifio sobre el que se va a
basar la decision debe emanar del conocimiento obtenido tanto de la parte externa como interna del “marco”. Por
lo tanto, ello implica una valoracién integral y holistica de todos los factores relevantes a la luz de los resultados de
la prospeccién, descripcion y analisis. La valoracién debe incluir todo aquello que afecte al bienestar y desarrollo
fisico y mental del nifio o nifios, por ejemplo, su derecho a sentirse protegido y atendido, y su derecho a jugary a
disfrutar de tiempo libre. En la medida de lo posible, han de tomarse en consideracién las consecuencias a corto y
largo plazo sobre los menores. El conocimiento general sobre las necesidades y desarrollo de los nifios es un
ingrediente necesario en una valoraciéon de impacto sobre el menor. Ahora bien, aquello que en general es mejor
para los nifos y jovenes no siempre puede aplicarse a un menor o grupo de menores en concreto. En consecuencia,
el interés superior del nino debe interpretarse como la mejor solucién concebible para cada nino o grupo de ninos
especificos.

Hincapié en el articulo 3°

En su declaracién del articulo 3° acerca del interés superior del menor, el Comité de los Derechos del Nifio de |a
ONU expreso6 su convencimiento de que este principio debe ser siempre atendido y objeto de prioridad absoluta.
En las situaciones en las que el interés superior del nifo o ninos entren en conflicto con los intereses de los adultos,
debera prevalecer virtualmente siempre aquél. “Una consideracién primordial a que se atendera sera el interés
superior del nifio”. Pero, aparte de ello, algunas disposiciones de la CDN establecen también que debera
concederse una prioridad absoluta al principio del interés superior del nifio, y que éste ha de resultar
determinante. Por ejemplo, en el articulo 21° sobre la adopcién se insiste en que “el interés superior del nifo sea la
consideracion primordial.”

En las actuaciones relacionadas con el derecho del nifio a ser protegido de lesiones y abusos (por ejemplo, los
articulos 19°, 32°-36°), el interés superior ha de ser determinante.

Sin embargo, hay situaciones en las que se dan otros intereses de mas peso que deben prevalecer (por ejemplo,
relativos a la economia nacional o a la politica de seguridad). Si el examen de la situacion evidencia que hay
intereses de mas peso que el interés superior del menor, el responsable ejecutivo debe ser capaz de demostrar que
el interés superior del menor ha sido tenido en consideracion e incorporado al proceso de toma de decisiones,
explicando los motivos por los que otros intereses han prevalecido. En otras palabras, el peso de la prueba recae en
el responsable de adoptar la decision e incluye el deber de declarar el fundamento sobre el que se ha basado la
resolucion. A esto hay que anadir lo estipulado en el articulo 4°, que exige a los responsables ejecutivos que
protejan el interés superior del menor “hasta el maximo de los recursos de que dispongan”. Ello significa, por
ejemplo, que cuando el interés superior de un nifio o grupo de nifios especifico deba ceder ante otros intereses, la
decision ha de incluir medidas compensatorias.

Las opiniones personales del menor

El articulo 12° de la CDN estipula que en la decision se debe tener en cuenta las opiniones personales del menor.
Aqui, obviamente, surgen varios conflictos de intereses que han de atenderse. Es imposible generalizar acerca de
la importancia que hay que conceder a la opinion de un menor, pero el derecho del nifio a que se tengan en cuenta
sus puntos de vista en Gltima instancia ha de subordinarse al interés superior del mismo. En este sentido, una
resolucion del Tribunal Supremo sueco acerca de un caso de custodia y derecho de visita ha sentado un importante
precedente.? Dicha sentencia también puede servir de referencia en otros ambitos en los que las opiniones de un
nifo o grupo de nifos sean susceptibles de entrar en conflicto con otros intereses.

“El articulo 12° de la Convencién sobre los Derechos del Nifio sobre el derecho del menor a expresar sus opiniones
constituye un principio que demuestra respeto por la persona e individualidad del pequefio. Dicho principio, no
obstante, debe subordinarse a la consideracidn del interés superior del menor, incluso en los casos en que éste
haya adquirido un cierto grado de madurez. Sin embargo, se requieren contraargumentos convincentes —por
ejemplo, la presuncién de un lesién permanente o peligro inminente para la salud y desarrollo del menor—para
que la decision vaya en contra de la voluntad del menor.”

*NJA1995, pag. 398
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El riesgo de subjetividad en las decisiones

Muy a menudo la decision puede venir determinada por la opinién subjetiva del responsable ejecutivo acerca del
interés superior del menor. Trabajar en tanto que adulto en la toma de decisiones relacionadas con las condiciones
de nifos y jovenes exige, por lo tanto, una adecuada concienciacion acerca de los puntos de vista personales y de
la actitud ante las cosas, con el fin de evitar en la medida de lo posible una interpretacion del interés superior del
menor marcada por las experiencias personales del “intérprete”, asi como su ideologia y conocimiento de los
ninos.

Uno debe ser capaz de mantener una actitud critica y objetiva, evitar la seducciéon de los modelos de explicacion
simplistas, ser capaz de identificar el conflicto de intereses y situar los puntos de vista propios dentro de un
contexto apropiado. Naturalmente, es imposible eliminar completamente los valores y experiencias subjetivos,
que siempre ejerceran una importancia determinada en este vinculo. No siempre es facil diferenciar entre la
ciencia y la experiencia contrastada. Parece que una cierta dosis de conocimientos cientificos ha pasado a
convertirse en parte del acervo compartido, sobre todo en los ambitos de la psicologia del desarrolloy la
pedagogia, y la mayoria de la gente se siente autorizada a emitir algiin tipo de pronunciamiento acerca de las
necesidades de los ninos en base a su propia experiencia y sentido comun. Asi pues, es importante que el
intérprete sea consciente de los principios que guian sus valoraciones. El responsable o responsables ejecutivos
han de reflexionar sobre la medida en que sus decisiones pueden verse marcadas por sus propios valores y
debilidades.

El interés superior del nifio admite distintas definiciones

La expresion “interés superior del nino” admite numerosas interpretaciones y puede por lo tanto definirse de
muchas maneras diferentes, dependiendo, por ejemplo, del punto de vista que uno emplee: investigacion,
legislacién, ensenanza, la perspectiva de los padres o del propio nifio. Si bien la CDN no ofrece una definicion
directa del concepto de interés superior del nifio, como ya se ha mencionado, si que proporciona una orientacion
de caracter general sobre la naturaleza de las necesidades e intereses del menor. Para una guia mas en
profundidad sobre la interpretacion del interés superior del nino, se puede recurrir a las leyes, investigaciones,
encuestas y estudios acerca de las necesidades e intereses de los nifios en diferentes ambitos o sectores de |a
sociedad, la red de contactos del nino y la familia y, por supuesto, las opiniones personales de los menores.

En definitiva, para profundizar en las posibles interpretaciones del interés superior del nifio se puede recurrir a:
- La definicién incluida en la CDN, p.ej. en su predambulo y principios basicos

—La definicion que aporta la sociedad a través de sus leyes, objetivos, documentos estratégicos y directrices

- La definicién procedente del ambito de la investigaciéon, mediante expertos, estudios y encuestas

— La propia definicién de los nifos, a través de sus opiniones y puntos de vista

— La definicién de la red de contactos, a través de la familia, los profesores y los amigos

- La definicién de los responsables ejecutivos, a través de su propio conocimiento y experiencia personales

Evaluacion:

Es importante evaluar a posteriori las repercusiones reales de la decisiéon y su grado de correspondencia con los
analisis de impacto en que se ha basado. Asi pues, la Ultima parte del proceso operativo consiste en el seguimiento
de las medidas adoptadas y la comprobacion de las eventuales consecuencias deseadas. El analisis de la
repercusién de una decision se denomina evaluacion de impacto. Esta incluye una valoracién en la que se
determina si se han logrado los efectos pretendidos o si, por el contrario, se precisa adoptar nuevas medidas.

Hay que recordar aqui que a los ninos afectados por la decisién se les debe dar la oportunidad de participar en las
evaluaciones de impacto de este tipo. Gracias a las mencionadas evaluaciones, la agencia acumulara experiencia y
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podra mejorar su eficacia en el desarrollo de valoraciones de impacto sobre el menor. De esta manera, las
evaluaciones de impacto forman parte del proceso de aprendizaje.

Documentacion y trazabilidad

Finalmente cabe mencionar una parte importante de la valoraciéon de impacto sobre el menor, a saber, la relativa a
la documentacion de la decision y su informacion de base, que debe incluirse a lo largo de todo el proceso
ejecutivo. La documentacion es necesaria para poder acceder a las deliberaciones y puntos de vista del organismo
competente, contribuyendo a la “transparencia” del proceso, punto éste fundamental en toda democracia eficaz.
La documentacion ha de englobar también la discusion previa, donde se determina la manera en que se cree que
la decision puede afectar a los nifios. Si el organismo competente considera que la decisién puede tener un
impacto importante o bastante considerable sobre los menores, entonces la documentacion debe ser
especialmente minuciosa. En los casos en que la decision se lleve a la practica aunque pueda tener repercusiones
negativas para el colectivo infantil, la documentacion adquiere un papel especialmente relevante, ya que en ella se
podra apreciar los intereses que prevalecieron sobre el interés del nifio y los motivos de ello. Aun en los casos
donde no se haya elaborado una valoracion del impacto sobre el menor, ya que se esperaba una repercusion
insignificante o incluso nula de la decisién sobre los nifos, resultara de utilidad comprobar mas tarde las
valoraciones subyacentes.

Desafios en el horizonte

Muchas de las medidas que se han adoptado en Suecia son positivas y permitiran probablemente avanzar en el
camino de la implementacion de la CDN. El empenio por hacer realidad toda la letra de la convencion y sus
propositos en el seno de la sociedad debe considerarse como un proceso a largo plazo. En ese proceso, Suecia ya ha
realizado importantes progresos en lo referente a la concienciacion, interés y métodos aplicados. La CDN ha
dejado su huella en la sociedad, pero todavia queda mucho trabajo por hacer para que los propios nifos y jévenes
puedan sentir claramente el efecto de la Convencién en su dia a dia.
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Valoraciones de impacto sobre el menor

Experiencias llevadas a cabo en Suecia en el ambito de los analisis de impacto sobre el menor como herramienta
para la aplicacion de la Convencion de la ONU sobre los Derechos del Nino

La cooperacion internacional es fundamental para la plena implementacién de la Convencion de la ONU sobre los
Derechos del Nifo. Todos los paises tienen algo que aprender de las experiencias de otros paises. Una de las
principales finalidades de los debates mantenidos en el seno de Naciones Unidas acerca de los derechos del menor
es facilitar dichos intercambios. Como aportacion a los preparativos de la Sesion Especial de la Asamblea General
de Naciones Unidas en Favor de la Infancia, que tendra lugar en 2001, el gobierno sueco ha editado tres pequeias
publicaciones en las que se esbozan los esfuerzos invertidos en la aplicacion de la CDN, asi como los progresos
realizados y las dificultades que se han encontrado. Dichos documentos, que se centran en las areas consideradas
de especial interés para el pablico internacional, han sido redactados por expertos independientes.

La presente publicacion acerca de los métodos para evaluar el interés superior del menor en situaciones concretas
ha sido elaborada por Louise Sylwander, ex-Defensora de Menores. El prefacio corre a cargo del embajador
Thomas Hammarberg.

Las otras publicaciones tratan del castigo fisico y de la participacion de los nifnos en los procesos de toma de
decisiones. Pueden solicitarse al Ministerio de Salud Publica y Asuntos Sociales de Suecia (Area de Servicios
Sociales), SE-103 33 Stockholm, fax +46 8 103633. Correo electrénico: registrator@social.ministry.se
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